
  



 

 

 

Governança Pública Transformadora 
Práticas, Valor e Estratégia para o Setor Público  

Data: 16.06.2026 

08h50 às 09h00 Abertura do Evento 

09h00 às 10h00 
Palestra – Governança com Foco na Entrega de Valor Público 

Palestrante: Jetro Coutinho – Professor do IBGP 

10h00 às 11h00 
Palestra – Mecanismos Práticos da Governança Pública 

Palestrante: Cláudio Cruz – Professor do IBGP 

11h00 às 12h00 
Palestra – Construindo Ambientes de Inovação na Administração Pública 

Palestrante: Karoll Ramos – Professora do IBGP 

 

Professores do IBGP 

 

Cláudio Cruz: Auditor federal de controle externo do Tribunal de Contas da União (TCU), onde 
atua hoje na Secretaria de Controle Externo de Governança, Inovação e Transformação Digital 
do Estado (TCU/SecexEstado). É professor do Instituto Brasileiro de Governança Pública (IBGP), 
tendo atuado também nos temas Contratações, Contratações de TI, Governança de TI e 
Governança Pública, em nível de pós-graduação. É Mestre em Gestão do Conhecimento e da 
Tecnologia da Informação (UCB, 2008), com ênfase em Contratações de Serviços de TI no setor 
público. É co-autor do "Referencial Básico de Governança Pública Organizacional 3ª edição" 
(TCU, 2020) e membro da equipe do iESGo2024/TCU. 

 

Jetro Coutinho: Bacharel em Administração pela Universidade de Brasília (UnB), pós-graduado 
em Direito Financeiro e Tributário (i), Direito Administrativo (ii), Gestão (iii) e Planejamento 
Empresarial (iv) e Administração Púbica (v). Professor de Economia e de Contabilidade Pública 
para concursos públicos. É especialista em gestão de riscos e controles internos e Auditor do 
TCU, órgão no qual seus trabalhos têm sido premiados no prêmio Reconhe-Ser, que identifica os 
destaques no órgão. Atualmente, é responsável por uma equipe que fiscaliza R$ 25 bilhões de 
reais anualmente. É membro dos Grupos de Trabalhos de Gestão de Riscos em Processos de 
Fiscalização do Tribunal (i), de Medição de Desempenho do Tribunal de Contas da União (ii) e de 
melhoria de procedimentos internos do TCU (iii). Co-autor do livro Sistema de Controle Interno 
no Brasil e na Europa (ed. Fórum). 

 

Karoll Ramos: Doutora e Mestre em Engenharia Elétrica pela Universidade de Brasília (UnB), com 
Bacharelado em Administração de Empresas com ênfase em Gestão Pública. Acumula 20 anos 
de experiência em projetos de TI e inovação no setor público. Autora de obras premiadas, como 
o segundo lugar no Prêmio Jabuti na categoria Tecnologia, e tem vasta trajetória em instituições 
como a Escola Nacional de Administração Pública (ENAP), onde contribuiu para o mapeamento 
de processos e capacitação em governança. Atuou na implementação da Governança de Dados 
no Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos (MGI). Atualmente, atua na 
implementação da Governança de Dados na Secretaria de Educação do Governo do Estado de 
São Paulo. 


